Pedir disculpas

Normas pertinentes de acreditacion de Satellite
Il. Apoyo al desarrollo de los nifios

B. El proveedor apoya el desarrollo de una autoestima positiva al ayudar a los nifios a comprender y

expresar adecuadamente sus sentimientos y necesidades.
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6. El proveedor evita el uso de declaraciones que descarten o menosprecien los sentimientos de

los nifios (por ejemplo, ejemplo, "no estas herido"), o exigir disculpas.

Lo basico

¢Qué significa lo siento? Siento se usa como una expresién de disculpa por algln tipo de mala conducta.
Cuando los adultos quieren que los nifios se disculpen, en realidad quieren que los nifios se sientan
arrepentidos y comprensivos. Los nifios todavia estdn desarrollando las habilidades necesarias para
comprender y conectar sus acciones con las consecuencias. Que un nifio se disculpe después de que un adulto
se lo pida no siempre significa que entienda "el por qué" detrds de ello. Las investigaciones muestran que,
aunque los sentimientos de verglienza y verglienza se desarrollan a partir de los 15 meses de edad, los nifios
todavia estan desarrollando una comprensidon de cdmo sus acciones afectan a los demas, fisica y

emocionalmente, hasta bien entrada la mitad de la infancia.

éPor qué no deberias pedir disculpas? A los nifios pequefios se les deben ensefiar las habilidades
fundamentales necesarias para entender por qué una accién puede justificar una disculpa. Esto comienza con
la alfabetizacion emocional, la comprensién de los sentimientos de uno mismo y de los demds. En lugar de
exigir a los niflos que se disculpen, concéntrese en como sus acciones afectan a los demas. Por ejemplo: "Te
movias demasiado rdpido y derribaste a tu amigo. Miralos a la cara. Estan tristes. ¢COmo podemos
ayudarlos?" Cuando los nifnos se resisten a resolver conflictos, pueden experimentar vergiienza, frustracién y
enojo. Sin reconocer y trabajar a través de las emociones en ambos lados de un conflicto, nunca se puede
lograr una resolucion completa. Hay muchas maneras de mostrar un sentimiento de disculpa que van mas alla

de pedir perdon.



iCoémo ensefo sobre las consecuencias? Haz una pausa (si puedes). Témese un momento para evaluar
el conflicto. Ve a ambos nifios de la manera en que te gustaria que te hubieran visto en estos momentos
cuando eras nino. A menudo, los nifios pequenos no poseen las habilidades para comunicar sus deseos y
necesidades de una manera que los adultos consideren socialmente apropiada. Esto es especialmente cierto
para los bebés, los nifios pequefios y todos los nifios que experimentan grandes sentimientos. Modelo.
Comunicate por ellos. Enseiie la habilidad que espera ver. Tendras que practicar esta habilidad con ellos
constantemente con el tiempo. Por ejemplo, "Te sentias tan emocionado que olvidaste pedirle un turno a
Jayden. Miralo a la cara; A él no le gusté eso. éQué podemos hacer?" Reforzar. Una vez que los nifios puedan
prevenir o resolver conflictos de forma independiente, observe y refuerce la habilidad. Por ejemplo, "iVi a
Oliver compartir su juguete con Monique! Mira lo feliz que esta. Eso fue muy amable". Con la orientacion
positiva de un adulto comprensivo, los nifios comenzardn a comprender cdmo sus acciones afectan a quienes

los rodean.

iQuiero saber mas!

e Avyudar a los nifios pequefios con la resolucion de conflictos

e Mejorar el vocabulario emocional en nifilos pequeios

e Ensénele a su hijo sobre los sentimientos desde el nacimiento hasta los 2 afios de edad

Este recurso esta disponible para usted a través del Sistema de Cuidado Infantil Familiar Satélite, un socio de YoungStar Connect.
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https://www.eccpct.com/Customer-Content/www/CMS/files/Tips_for_Tots_2/2-4_ECCP_Tips_for_Tots_Supporting_Young_Children_Conflict_Resolution.pdf
https://challengingbehavior.org/docs/ttyc/TTYC_A_EnhancingEmotVoc.pdf
https://challengingbehavior.org/docs/TeachingYourChild_feelings.pdf

